RAPORT

cat de deschise si accesibile
sunt datele si informatiile din
primaria Balti







Raportul este elaborat de catre A.O. Asociatia pentru Drepturile Omului Lex XXI, cu suportul si
metodologia Centrului de Politici si Reforme (CPR), in cadrul proiectului ,,imbunétéj[irea accesului
la informatie si promovarea transparentei institutionale”, cu sustinerea National Endowment for De-
mocracy (NED) si a Suediei. Opiniile exprimate apartin autorilor si nu reflecta neaparat punctul de
vedere al donatorilor.

Asociatia pentru Drepturile Omului Lex XXI este o organizatie non-profit cu sediul in municipiul Bali,
care promoveaza respectarea drepturilor omului si valorile democratice in Republica Moldova. Acti-
vitatea sa vizeaza domenii esentiale precum transparenta institutionala, combaterea coruptiei, pro-
movarea egalitatii de gen, incluziunii sociale si sustinerea integrarii europene. Asociatia desfasoara
actiuni de advocacy, ofera asistenta umanitara si contribuie activ la dezvoltarea unei guvernari
deschise, bazate pe acces liber la informatiile de interes public.

Centrul de Politici si Reforme este o organizatie neguvernamentala fondata in 2017. Lucreaza la
nivel legislativ, propunand politici incluzive si reglementari pentru o democratie mai transparenta;
consolideaza capacitatile functionarilor si institutiilor publice si capaciteaza cetatenii, cetatenele,
dotandu-i/le cu instrumentele democratice necesare pentru a se implica in procesul de luare a de-
ciziilor. Asociatia elaboreaza si promoveaza instrumente de organizare comunitara, ghiduri, resurse
atat pentru cetateni/e, cat si pentru functionari/e publici/e. Ofera asistenta institutiilor locale si centrale
in interactiunea lor cu cetatenii/ele in domeniile accesul la informatie de interes public si participarea
publica. Mai multe detalii pe www.cpr.md

Cuvinte cheie: Accesibilitate, acces la informatie, administratie publica, date deschise, date guver-
namentale, evaluare, format deschis, granularitate, guvernare deschisa, Primaria Balti, publicare
proactiva, reutilizare, transparenta.

Abrevieri

CSV - Comma-Separated Values (valori separate prin virgula)

XLSX — Extensible Markup Language Spreadsheet (format Excel)

ODS - Open Document Spreadsheet

JSON - JavaScript Object Notation

XML — Extensible Markup Language (Limbaj extensibil de marcare)

UE — Uniunea Europeana

OGP — Open Government Partnership (Parteneriat pentru guvernare deschisa)
OCDS — Open Contracting Data Standard (Standardul de date deschise pentru achizitii publice)
CPR - Centrul de Politici si Reforme

Lex XXI — Asociatia pentru Drepturile Omului Lex XXI
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Definitii

Date deschise (open data): Date accesibile publicului, care pot fi utilizate, modificate si partajate
liber, fara restrictii legale, financiare sau tehnice, de preferat intr-un format deschis si reutilizabil.

Format deschis: Format de fisier care poate fi utilizat de orice persoana fara costuri si fara a necesita
software proprietar (ex. CSV, JSON, XML).

Format reutilizabil: Format care permite extragerea si prelucrarea automata a datelor, fiind preferat
pentru dezvoltarea de aplicatii sau analize.

Publicare proactiva: Practica prin care institutiile publice ofera informatii fara a astepta o solicitare
formala, asigurénd astfel transparenta si acces egal.

Granularitate: Nivelul de detaliere a datelor — cu cat este mai mare, cu atat utilizatorii pot extrage
informatii mai precise si relevante.

Analizabilitate: Gradul in care datele pot fi procesate si interpretate pentru a genera cunostinte sau
concluzii utile.

Seturi de date cu valoare ridicata: Categorii de date considerate esentiale pentru economie si
societate (ex. transport, meteorologie, date bugetare), a caror publicare in format deschis este oblig-
atorie conform legislatiei europene.

Transparenta: Principiu fundamental al guvernérii democratice care presupune accesul liber la in-
formatii despre activitatea institutiilor publice.



l. Sumar

Acest raport examineaza gradul de deschidere Si accesibilitate a datelor publicate de Primaria mu-
nicipiului Balti, in conformitate cu cerintele cadrului legal national privind transparenta si guvernarea
deschisa. Evaluarea acopera atat dimensiunea juridica, cét si aspectele tehnice si functionale ale
modului in care datele sunt puse la dispozitia publicului.

Primaria municipiului Balti demonstreaza un angajament evident fata de transparenta, prin publicarea
regulata a informatiilor financiare si administrative, iar in unele cazuri furnizeaza chiar mai multe date
decét cele prevazute de obligatiile legale. Aceasta abordare proactiva constituie o buna practica ce
poate fi consolidata si extinsa.

Pe baza analizei realizate, raportul identifica si o serie de directii de imbunatatire, in special in ceea
ce priveste formatele deschise, frecventa actualiz&rii si detalierea informatiilor. In acest sens, sunt
formulate recomandari menite sa sprijine optimizarea procesului de publicare, cresterea valorii in-
formationale a datelor si alinierea cu standardele internationale in domeniul datelor deschise.



Il. Introducere

intr-o societate democraticd moderna, accesul liber la informatiile de interes public este o compo-
nenta esentiala pentru asigurarea transparentei, responsabilitatii Si implicarii cetatenilor in procesul
decizional. In acest context, datele deschise — informatii generate sau detinute de institutii publice,
puse la dispozitia publicului intr-un format accesibil, reutilizabil si lipsit de restrictii — joaca un rol
crucial in consolidarea increderii dintre administratie si comunitate.

Acest raport este realizat in cadrul unui studiu elaborat de A.O. Asociatia pentru Drepturile Omului
Lex XXI, in parteneriat cu Centrul de Politici si Reforme (CPR), si are drept scop evaluarea modu-
lui in care Primaria municipiului Balti respecta principiile guvernarii deschise, in special in ceea ce
priveste publicarea si gestionarea datelor deschise.

In ultimii ani, Republica Moldova a ficut progrese importante in alinierea cadrului legal national la
standardele europene privind accesul la informatii. Hotararea de Guvern nr. 728/2023, precum i
Legea privind Transparenta in procesul decizional si noua Lege privind accesul la informatiile de
interes public impun obligatii clare pentru institutiile publice privind publicarea proactiva, actualizarea
regulata si prezentarea datelor intr-un format reutilizabil si accesibil. De asemenea, transpunerea
recenta a Directivei (UE) 2019/1024 privind datele deschise consolideaza aceste eforturi, stabilind
standarde europene pentru reutilizarea informatiilor din sectorul public.

Scopul acestui raport este de a evalua gradul de deschidere si accesibilitate a datelor publicate de
Primaria municipiului Balti, in conformitate cu cerintele cadrului legal national, si de a identifica masuri
pentru imbunatatirea transparentei, calitatii si reutilizarii informatiilor.

Obiectivele raportului sunt:

1. Analiza conformitatii cu cadrul legal

Evaluarea modului in care Primaria Balti respecta prevederile legale privind publicarea datelor de-
schise, inclusiv cerintele din Legea privind accesul la informatiile de interes public si alte acte nor-
mative relevante.

2. Identificarea nivelului de accesibilitate a datelor

Verificarea formatelor, structurilor si metodelor de publicare a datelor pentru a stabili daca acestea
sunt utilizabile, gratuite si conforme cu standardele privind datele deschise.

3. Determinarea lacunelor §i barierelor

Evidentierea provocarilor tehnologice, institutionale, juridice si financiare care limiteaza accesul la
informatii sau afecteaza calitatea datelor publicate.

4. Evaluarea impactului pentru cetateni si alte parti interesate

Analiza modului in care datele publicate de Primarie contribuie la informarea cetatenilor, la sprijinirea
cercetarilor si la stimularea initiativelor economice.



5. Propunerea de masuri pentru imbunatatire

Elaborarea unor recomandari practice pentru optimizarea proceselor de publicare, cresterea gradului
de transparenta si alinierea la standardele europene privind datele deschise.

Raportul include o analiza detaliata a structurii si continutului paginii web oficiale a Primariei, pre-
cum si o evaluare a documentelor si bazelor de date publicate, in conformitate cu o grila de criterii
ce reflecta standardele nationale privind datele deschise. Prin aceasta evaluare, ne propunem sa
identificam bune practici, dar si lacunelor si barierelor care impiedica valorificarea potentialului in-
formational al administratiei publice locale.

lll.Cadrul legal

Republica Moldova dispune de un cadru legal extins care reglementeaza accesul la informatii de
interes public si promovarea datelor deschise, contribuind astfel la sporirea transparentei institutiilor
publice. Hotararea de Guvern nr. 728 din 26.09.2023 cu privire ,la site-urile web oficiale ale au-
toritatilor si institutiilor publice” reglementeaza accesul publicului la informatiile de interes public si
promoveaza transparenta institutiilor publice.

Principalele prevederi ale acestei legi includ:

Publicarea proactiva a informatiilor: autoritatile publice au obligatia de a pune la dispozitia cetate-
nilor, din proprie initiativa, un set de informatii relevante, prevazut in Capitolul Il, sectiunea 1, fara a
fi necesara o solicitare prealabila.

Formatul accesibil si reutilizabil al datelor: tabelele de dimensiuni mici trebuie plasate direct pe
site, iar cele mari trebuie publicate obligatoriu in formate editabile (CSV, XLSX, ODS), evitandu-se
formatele care impiedica reutilizarea.

Actualizarea regulata a informatiilor: autoritatile publice trebuie s& asigure actualizarea constanta
a informatiilor publicate, pentru a mentine relevanta si acuratetea acestora.

Facilitarea accesului la informatii: legea prevede proceduri clare si eficiente pentru solicitarea si
obtinerea informatiilor de interes public, inclusiv termenele de raspuns si conditiile de acces.

Exceptii si limitari: sunt stabilite conditii specifice in care accesul la anumite informatii poate fi re-
strictionat, de exemplu, pentru protejarea securitatii nationale, a ordinii publice sau a drepturilor si
libertatilor fundamentale ale persoanelor.

Pentru a asigura conformitatea cu aceste prevederi, autoritatile publice trebuie sa adopte politici
si proceduri interne care sa reglementeze modul de publicare si gestionare a informatiilor, inclusiv
stabilirea responsabilitatilor si a termenelor pentru actualizarea si punerea la dispozitie a datelor.

Republica Moldova a facut progrese semnificative si in alinierea legislatiei sale la standardele Uni-
unii Europene privind datele deschise si reutilizarea informatiilor din sectorul public. in martie 2025,
Guvernul Republicii Moldova a aprobat proiectul de lege care transpune Directiva (UE) 2019/1024,
cunoscuta sub numele de Directiva privind datele deschise si reutilizarea informatiilor din sectorul
public.



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139673&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139673&lang=ro
https://www.gov.md/sites/default/files/document/attachments/nu-1084-mded-2024_0.pdf?utm_source=chatgpt.com

Aceasta initiativa urmareste sa modernizeze cadrul legal national, promovéand transparenta si fa-
cilitand accesul la datele publice pentru cetateni si mediul de afaceri. Proiectul de lege prevede
publicarea proactiva a informatiilor de catre autoritatile publice, utilizarea formatelor deschise si
accesibile (precum CSV, JSON, XML) si actualizarea regulata a datelor pentru a asigura relevanta
si acuratetea acestora.

in plus, legea introduce conceptul de “seturi de date cu valoare ridicatd”, care trebuie puse la dis-
pozitie gratuit si in formate reutilizabile, stimuland astfel inovatia si dezvoltarea serviciilor digitale.
De asemenea, sunt stabilite mecanisme clare pentru solicitarea si obtinerea informatiilor de interes
public, precum si conditiile in care accesul la anumite informatii poate fi restrictionat, de exemplu,
pentru protejarea securitatii nationale sau a drepturilor fundamentale ale persoanelor.

Prin aceste masuri, Republica Moldova isi consolideaza angajamentul fata de transparenta si gu-
vernare deschisa, aliniindu-se totodata la standardele europene in domeniul datelor deschise.

Hotararea de Guvern privind accesul la informatia de mediu stabileste obligatia institutiilor publice
de a pune la dispozitia cetatenilor informatii privind starea mediului, inclusiv date despre calitatea
aerului, a apelor si despre biodiversitate. Informatiile trebuie sa fie usor accesibile si prezentate
intr-un format reutilizabil.

Legea privind Transparenta in procesul decizional obliga autoritatile publice sa implice cetatenii in
procesul de luare a deciziilor si sa asigure accesul la toate documentele relevante pentru consultare.

Datele generate in cadrul acestor procese trebuie sa fie disponibile publicului intr-un format deschis.

Noua Lege privind accesul la informatiile de interes public modernizeaza cadrul juridic pentru acce-
sul la informatii de interes public, punand un accent deosebit pe deschiderea si reutilizarea datelor.

Principalele prevederi includ:

- Obligatia institutiilor de a publica date deschise intr-un format standardizat, non-proprietar
(CSV, JSON, XML);

- Crearea unui mecanism de arhivare si acces permanent la datele istorice;

- Excluderea barierelor administrative pentru accesul la date.

IV. Metodologia de cercetare

Pentru a evalua nivelul de deschidere si accesibilitate a datelor publicate de Primaria municipiului
Balti, a fost elaborata o grila de analiza bazata pe principiile internationale si nationale privind datele
deschise, precum si pe prevederile legale in vigoare. Aceasta grila permite examinarea continutului
informational publicat de institutie prin prisma caracteristicilor esentiale ale datelor deschise.

Datele colectate corect si constant ajuta autoritatile sa identifice solutii potrivite, iar cetatenii sa isi
gestioneze mai bine timpul, resursele si actiunile. In acest sens, metodologia se axeazi pe analiza
calitativa si cantitativa a seturilor de date disponibile public, urmarind in ce masura acestea sunt
conforme cu standardele de deschidere, reutilizare si transparenta.


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=97333&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106638&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=137908&lang=ro

Criterii de evaluare

Evaluarea s-a bazat pe urmatoarele sapte criterii care reflecta bunele practici in domeniul datelor
deschise:
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Metoda de aplicare a grilei

Pentru fiecare set de date analizat, s-a aplicat grila de mai sus, fiecare criteriu fiind punctat astfel:
1 punct — daca cerinta este complet indeplinita;
0,5 puncte — daca cerinta este partial indeplinita;
0 puncte — daca cerinta nu este indeplinita.

in unele cazuri, anumite criterii au fost marcate cu N/A (Not Applicable) atunci cand nu se aplic in
mod obiectiv acelui tip de informatie.

Datele si sursele analizate includ:
Informatii bugetare si financiare;
Achizitii publice;
Deplasari de serviciu;
Registre si baze de date privind proprietatea publica;
Licitatii funciare si imobiliare;

Alte seturi de date relevante publicate pe pagina oficiala a Primariei Balti: www.balti.md

Rezultatele punctajelor individuale sunt prezentate intr-un tabel centralizat care evidentiaza scoruri-
le, link-urile sursa si eventuale comentarii privind lipsurile sau aspectele pozitive identificate pentru
fiecare set de date analizat.

Aceasta abordare permite o evaluare obiectiva, comparabila si replicabila, si ofera o baza solida
pentru formularea recomandarilor de imbunatatire ce vor fi prezentate in capitolele urmatoare.

De asemenea, pentru a completa analiza si a intelege mai bine contextul publicarii datelor, a fost
realizat un interviu cu reprezentanta directiei serviciul de presa, responsabila de administrarea paginii
web a Primariei municipiului Balti. Acest demers a oferit informatii valoroase despre procesele interne
de gestionare a datelor si despre provocarile intalnite in publicarea acestora intr-un format deschis.
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http://www.balti.md

V. Situatia din Primaria Balti

5.1. Cadrul de politici si instrumente

Pagina oficiala a Primariei municipiului Balti include o serie de documente importante, printre care
si Regulamentele de functionare a subdiviziunilor structurale, un document esential care stabileste
cadrul normativ de organizare si activitate a directiilor si serviciilor din cadrul administratiei locale.

Desi fiecare subdiviziune are propriul regulament adaptat specificului activitatii sale, exista elemente
comune care reflecta preocuparea institutiei pentru deschiderea catre cetateni si accesul la infor-
matiile publice. Astfel, majoritatea regulamentelor includ prevederi referitoare la:

Obligatia de colaborare interinstitutionala in procesul de informare publica, prin furnizarea
catre Directia ,Serviciul de presa” a tuturor materialelor, rapoartelor, deciziilor sau documentelor
ce pot fi de interes pentru public.

Transmiterea documentelor in termene clare, conform solicitarilor, pentru a asigura actu-
alizarea si completarea constanta a paginii web oficiale.

Respectarea principiilor transparentei si a legislatiei privind accesul la informatii de interes
public, in special prin deschiderea catre cetateni, mass-media si societatea civila.

Publicarea datelor deschise — documentele si informatiile de interes public sunt puse la dis-
pozitia cetatenilor prin intermediul paginii web oficiale.

Accesul la informatii — orice persoana are dreptul sa solicite si sa obtina informatii de la
Primarie, conform Legii privind accesul la informatie.

Gestionarea documentelor oficiale — stabilirea unor proceduri clare pentru arhivarea, pro-
tectia si actualizarea documentelor si datelor gestionate de Primarie.

Comunicarea digitala si interactiunea cu cetatenii — utilizarea platformelor online si a retelelor
sociale pentru a oferi informatii si a raspunde la solicitarile comunitatii.

Un rol central in acest proces il are Directia ,Serviciul de presa”, care, potrivit propriului regulament,
este responsabila de administrarea continutului informational al paginii web a Primariei. Aceasta
directie gestioneaza publicarea datelor si comunicatelor oficiale, asiguréandu-se ca informatiile sunt
corecte, complete si accesibile publicului larg. in acest sens, ea actioneaza ca un canal de legatura
intre toate subdiviziunile interne si cetateni.

Nu in ultimul rénd, Codul de etica si conduita profesionala al aparatului Primariei descrie principiile
etice si standardele de comportament pentru angajati, promovand responsabilitatea si transparenta
in procesul de administrare a informatiilor publice.

Aceste documente contribuie impreuna la crearea unui mediu administrativ transparent si orientat
spre nevoile cetatenilor.
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https://balti.md/
https://balti.md/primaria/regulament-de-functionare/regulamentele-subdiviziunilor-structurale/

5.2. Instrumente si metodologii de publicare si analiza a datelor

Primaria municipiului Balti a adoptat, prin dispozitia primarului nr. 73 din 21 martie 2022, Regulamen-
tul privind functionarea si administrarea paginii web oficiale a institutiei. Acest regulament stabileste
modul de operare si administrare a site-ului oficial al Primariei Balti, (www.balti.md), in conformitate
cu legislatia nationala si cu scopul de a asigura o comunicare eficienta cu publicul.

Scopul si obiectivele paginii web:

Informarea publicului: Oferirea de informatii corecte, complete, actualizate si veridice despre
activitatea Consiliului municipal, a Primarului si a Primariei municipiului Balti.

Acces la informatii de interes public: Asigurarea accesului liber si gratuit la informatiile de

interes public, promovand transparenta si facilitand comunicarea cu cetatenii, agentii economici
si alte parti interesate.

Cerinte privind continutul si actualizarea informatiilor:

Publicarea informatiilor: Pagina web serveste ca principal instrument de comunicare externa,
unde sunt publicate informatii de interes public.

Accesibilitate: Site-ul este adaptat pentru accesarea de pe dispozitive mobile si este conceput
pentru a fi accesibil persoanelor cu dizabilitati.

Abonamente: Ofera posibilitatea cetatenilor de a se abona la informatiile din sectiunile de
noutati, evenimente, anunturi si transparenta procesului decizional.

Responsabilitati in administrarea paginii web:

Administrare: Administrarea paginii web este realizata de Sectia relatii cu publicul din cadrul
Directiei managementul documentelor si relatii cu publicul a Primariei municipiului Balti.

Mentenanta tehnica: Operatorul tehnico-tehnologic este responsabil pentru intretinerea tehnica
si administrarea sistemului, asigurand functionarea continua si securitatea informatiilor publicate.
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https://balti.md/wp-content/uploads/2022/03/dp-73-din-21.03.2022-ro.pdf

VIi. Datele publicate pe pagina web

in continuare, prezentam tabelul cu punctajul acordat pentru fiecare componenta analizata, conform
grilei descrise in capitolul ,IV. Metodologia de cercetare”. Evaluarea fiecarui set de date a fost real-
izata in baza celor sapte criterii esentiale ale datelor deschise, reflectand gradul de conformitate cu
principiile transparentei, reutilizabilitatii si accesibilitatii.

DECIZIA nr. 14/3
din 21.12.2023 cu
privire la aprobarea
bugetului municipal
Balti pentru anul
2024

Informatia privind
deplasarile de
serviciu

Raport privind ex-
ecutarea bugetului

municipal Balti la
situatia din 30

noiembrie 2024

Proprietatea publica
a mun. Balti

Reaqistrul pietilor.
strazilor

Reqistrul
monumentelor

Licitatii funciare/

imobiliare

Planul anual

Contracte

Rapoarte
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https://balti.md/wp-content/uploads/2023/12/cmb-reshenie-14.3-din-21.12.2023-md.pdf
https://balti.md/primaria/aparatul-primariei/deplasari-de-serviciu/
https://balti.md/primaria/aparatul-primariei/deplasari-de-serviciu/
https://balti.md/primaria/aparatul-primariei/deplasari-de-serviciu/
https://balti.md/wp-content/uploads/2024/12/otchet-budjet-balti-30.11.2024.pdf
https://balti.md/wp-content/uploads/2024/12/otchet-budjet-balti-30.11.2024.pdf
https://balti.md/wp-content/uploads/2024/12/otchet-budjet-balti-30.11.2024.pdf
https://balti.md/wp-content/uploads/2024/12/otchet-budjet-balti-30.11.2024.pdf
https://balti.md/wp-content/uploads/2024/12/otchet-budjet-balti-30.11.2024.pdf
https://balti.md/transparenta/proprietate-publica-a-mun-balti/
https://balti.md/transparenta/proprietate-publica-a-mun-balti/
https://balti.md/transparenta/proprietate-publica-a-mun-balti/
https://balti.md/transparenta/proprietate-publica-a-mun-balti/
https://balti.md/arhitectura/registrul-strazilor-pietelor/
https://balti.md/arhitectura/registrul-strazilor-pietelor/
https://balti.md/arhitectura/registrul-monumentelor/
https://balti.md/arhitectura/registrul-monumentelor/
https://balti.md/transparenta/licitatii-funciare-imobiliare/
https://balti.md/transparenta/licitatii-funciare-imobiliare/
https://balti.md/transparenta/licitatii-funciare-imobiliare/
https://balti.md/transparenta/licitatii-funciare-imobiliare/
https://balti.md/transparenta/achizitii-publice/planul-anual/
https://balti.md/transparenta/achizitii-publice/planul-anual/
https://balti.md/transparenta/achizitii-publice/planul-anual/
https://balti.md/transparenta/achizitii-publice/contracte/
https://balti.md/transparenta/achizitii-publice/rapoarte/
https://balti.md/transparenta/achizitii-publice/rapoarte/
https://balti.md/transparenta/achizitii-publice/rapoarte/

in subcapitolele urmétoare, fiecare componenta va fi analizata in detaliu, cu evidentierea punctelor
forte si a aspectelor care necesita imbunatatiri.

6.1. Bugetul Primariei Balti

DECIZIA nr. 14/3 din 21.12.2023 cu privire
la aprobarea bugetului municipal Balti pentru
anul 2024
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https://balti.md/wp-content/uploads/2023/12/cmb-reshenie-14.3-din-21.12.2023-md.pdf

Bugetul institutiei este publicat pe site-ul oficial al Primariei Balti si include informatii privind veni-
turile si cheltuielile planificate pentru anul fiscal curent. Documentul este disponibil in format PDF
scanat, oferind o imagine de ansamblu asupra alocarii resurselor financiare. Formatul PDF scanat
face imposibila copierea sau editarea directa a informatiilor. Acesta nu este un format deschis, iar
analiza datelor este dificila fara conversia prealabila intr-un format editabil. Publicarea bugetului in
formate deschise, cum ar fi CSV sau XLS, ar facilita prelucrarea si analiza datelor de catre experti
si organizatii interesate, permitand o utilizare mai eficienta a acestora.

Cu toate acestea, transparenta bugetara nu se limiteaza doar la publicarea bugetului initial, ci in-
clude si alte documente complementare esentiale pentru intelegerea modului in care sunt gestionate
finantele publice.

Documente complementare bugetului municipal

Aprobarea bugetului — Acest document prezinta procesul oficial prin care bugetul municipal
este adoptat, incluzand detalii despre dezbaterile publice si hotaréarile autoritatilor locale. Pub-
licarea acestuia in format PDF needitabil asigura accesul la informatie, dar nu permite prelu-
crarea facila a datelor.

Rectificarea bugetara — Pe parcursul anului, bugetul poate suferi modificari in functie de
necesitati si venituri suplimentare sau scaderi de fonduri. Documentul privind rectificarea buge-
tara ofera o imagine asupra acestor ajustari, insa, la fel ca si celelalte documente, este disponibil
doar in format PDF needitabil.

Executarea bugetului — Acest document detaliaza modul in care bugetul aprobat a fost im-
plementat in realitate. Publicarea unui astfel de document este esentiala pentru transparenta,
dar prezentarea sa exclusiv in format PDF limiteaza analiza aprofundata a cheltuielilor efective.

Rata impozitelor si a taxelor locale — Acest document stabileste nivelul impozitelor si taxelor
locale, oferind informatii despre contributiile financiare pe care cetatenii si agentii economici
trebuie sa le achite. Desi publicarea acestuia este importanta, lipsa unui format structurat (CSV/
XLS) sau PDF editabil face dificila compararea si analiza tendintelor in timp.

Bugetul municipal al Primariei Balti este publicat anual. Desi aceasta practica contribuie la transpar-
enta institutionala, exista anumite limitari care afecteaza accesibilitatea si posibilitatea de analiza
detaliata a datelor financiare.

Granularitatea datelor este partial satisfacatoare, oferind o prezentare generala a veniturilor si chel-
tuielilor. De exemplu, bugetul poate include totaluri pentru diverse sectiuni (cum ar fi educatia sau
infrastructura), dar nu detaliaza cheltuielile specifice din fiecare categorie. Astfel, nu este clar cat din
buget este alocat pentru proiecte specifice sau pentru subcategorii importante, cum ar fi renovarea
scolilor sau intretinerea drumurilor, ceea ce limiteaza analiza detaliata a alocarii resurselor financiare.
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https://balti.md/documentele-de-politici/bugetul-municipal/

Definitie: Principiul granularitatii datelor deschise se refera la nivelul de de-
taliere si dezagregare la care sunt publicate datele, asigurandu-se ca acestea
sunt prezentate in componentele lor cele mai specifice si utilizabile. Datele
granulare permit utilizatorilor sa analizeze, sa combine si sa interpreteze in-
formatiile in diverse moduri, maximizand utilitatea si adaptabilitatea acestora

la diverse nevoi. De exemplu, publicarea datelor bugetare la un nivel granular
inseamna furnizarea de detalii privind cheltuielile, proiectele sau departamen-
tele individuale, mai degraba decét totaluri agregate, permitand o mai mare
transparenta, responsabilitate si potential de reutilizare inovatoare.

in ceea ce priveste actualizarea informatiilor, bugetul este publicat anual, iar eventualele rectificari
sunt disponibile pe parcursul anului. Totusi, nu exista o trasabilitate clara a modificarilor succesive,
ceea ce face dificila urmarirea ajustarilor bugetare si a impactului acestora asupra executiei finan-
ciare. Fara un sistem care sa permita vizualizarea schimbarilor pe masura ce sunt implementate,
este greu de inteles cum modificarile bugetare influenteaza utilizarea efectiva a resurselor financiare.

Bugetul este arhivat si disponibil incepand cu anul 2018, permitand accesul la datele anilor precedenti
Si realizarea unor comparatii financiare de-a lungul timpului. Acest lucru ofera o baza importanta
pentru analiza evolutiei bugetului municipal.

in ceea ce priveste analiza in timp, desi datele sunt disponibile pentru mai multi ani, informatiile de-
spre executia bugetara nu sunt furnizate intr-un format usor de comparat. Publicarea unor seturi de
date standardizate ar contribui la 0 mai buna evaluare a cheltuielilor si veniturilor in diferite perioade.

Publicarea bugetului municipal si a documentelor complementare reprezinta un pas esential in

asigurarea transparentei financiare. Cu toate acestea, formatul actual al documentelor limiteaza
posibilitatea de analiza detaliata si utilizare eficienta a datelor.

Pentru imbunatatirea accesibilitatii si transparentei, se recomanda
urmatoarele masuri:

Publicarea documentelor si in formate deschise (CSV, XLS) pentru a permite analiza de-
taliata si utilizarea automata a datelor.

Crearea unei arhive accesibile cu bugetele si executiile bugetare din anii precedenti, or-
ganizate intr-un format usor de consultat.

Oferirea unor date mai granulate, incluzand detalii mai specifice despre categoriile de chel-
tuieli si venituri, astfel incat analiza sa fie mai profunda si mai clara pentru cetateni si experti.

Implementarea acestor recomandari ar facilita o mai buna intelegere a modului in care sunt gestion-
ate resursele financiare ale municipiului si ar sprijini o0 guvernare mai deschisa si mai responsabila.
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6.2. Cheltuielile pentru deplasari

Cheltuieli pentru deplasari
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https://balti.md/primaria/aparatul-primariei/deplasari-de-serviciu/

Primaria Balti publica informatii privind cheltuielile pentru deplasarile de serviciu ale angajatilor sai,
oferind acces liber la aceste date pe site-ul institutiei, sub forma de documente in format PDF need-
itabil. Desi aceasta initiativa contribuie la transparenta, exista mai multe aspecte care ingreuneaza

analiza detaliata a acestor cheltuieli.

Aspecte pozitive:
- Informatiile sunt publicate gratuit, fara restrictii de acces.
- Actualizarea documentelor are loc trimestrial, asigurand o periodicitate constanta.

- Este disponibila o arhiva cu documente din anul 2019, ceea ce permite analiza comparativa
in timp.

Limitari identificate:

- Formatul PDF needitabil limiteaza posibilitatea de procesare automata a datelor si ingreuneaza
analiza acestora de catre terti (cetateni, cercetatori, mass-media).

- Lipsesc formate deschise si reutilizabile, cum ar fi CSV sau XLS, care ar facilita extragerea
si compararea datelor.

- Informatiile disponibile ofera un nivel de detaliere partial — sunt specificate destinatiile si cos-
turile, insa nu se indica:

1) scopul deplasarilor;
2) durata acestora;

3) impactul asupra activitatii institutiei.

Recomandari:

- Publicarea datelor intr-un format structurat si deschis (CSV, XLS) pentru a facilita reuti-
lizarea si prelucrarea automata.

- Crearea unei structuri standardizate pentru prezentarea cheltuielilor, care sa includa:
destinatia, perioada, scopul, suma cheltuita si sursa de finantare.

- Consolidarea arhivei istorice cu un sistem de organizare clar pe ani si trimestre, pentru
a permite analiza evolutiva a acestor cheltuieli.
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4.3. Rapoarte financiare

Rapoarte financiare
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https://balti.md/wp-content/uploads/2024/12/otchet-budjet-balti-30.11.2024.pdf

Pe pagina Primariei municipiului Balti sunt publice periodic rapoartele financiare pentru a asigura
transparenta utilizarii fondurilor publice, insa analiza acestora conform criteriilor stabilite releva atat
aspecte pozitive, cat si deficiente care limiteaza accesibilitatea si utilitatea datelor.

Posibilitatea de analiza si manipulare a datelor

- Rapoartele sunt publicate doar in format PDF, needitabil, ceea ce ingreuneaza procesarea
automata si analiza detaliata.

- Lipsa unui format structurat si deschis (CSV, Excel, JSON) reduce capacitatea utilizatorilor de
a extrage, compara sau reutiliza datele eficient.

Gradul de granularitate

- Rapoartele contin sume agregate si nu ofera detalii dezagregate (ex: pe gen, varsta, grupuri
vulnerabile, tipuri de cheltuieli).

- De exemplu, in raportul de executare bugetara pe trimestrul IV 2024, cheltuielile pentru asis-
tenta sociala sunt raportate ca suma totala, fara a preciza cati beneficiari sunt femei, persoane
varstnice sau persoane cu dizabilitati.

- Rapoartele sunt prezentate generic, pe directii largi de interventie (de exemplu: ocrotirea

sanatatii, protectia mediului, invatamant), fara detalii despre proiectele sau cheltuielile specifice
realizate in cadrul fiecarei categorii.

Actualizarea datelor
- Informatiile sunt actualizate lunar, ceea ce reprezinta un punct forte.

- Totusi, nu este indicata data publicarii fiecarui raport, ceea ce limiteaza verificabilitatea ritmului
de actualizare si creeaza incertitudine cu privire la promptitudinea publicarii.

Formatul datelor

- Desi PDF-ul este accesibil pentru lectura, el nu este potrivit pentru prelucrare automata sau
comparare eficienta.

Accesibilitatea datelor

- Accesul la rapoartele financiare este gratuit si fara restrictii, contribuind la transparenta insti-
tutionala.
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https://balti.md/wp-content/uploads/2025/01/otchet-budjet-balti-31.12.2024.pdf

Valabilitatea permanenta a datelor

- Arhiva rapoartelor este disponibila online, permitéand consultarea documentelor din anii anteriori.

Analiza in timp

- Prezenta rapoartelor din anii precedenti ofera posibilitatea analizelor comparative si a iden-
tificarii tendintelor bugetare.

Recomandari pentru imbunatatirea accesibilitatii si transparentei:

- Publicarea rapoartelor financiare si in formate structurate si deschise (CSV, XLS), sau
PDF editabil, pentru a permite analiza automata si reutilizarea datelor.

- Completarea rapoartelor cu tabele detaliate, dezagregate pe categorii relevante (grupuri
de beneficiari, tipuri de cheltuieli, surse de finantare).

- Stabilirea si indicarea clara a datei publicarii fiecarui raport, precum si a unei calendarizari
regulate de actualizare.

- Incorporarea acestor aspecte intr-un regulament intern privind publicarea datelor, care
sa asigure coerenta si predictibilitate in procesul de comunicare publica.

22



6.4. Bazele de date detinute de institutie

Proprietatea publici Registrul pietilor, strazilor

a mun. Balti )
’ Registrul
monumentelor
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https://balti.md/transparenta/proprietate-publica-a-mun-balti/
https://balti.md/transparenta/proprietate-publica-a-mun-balti/
https://balti.md/arhitectura/registrul-strazilor-pietelor/
https://balti.md/arhitectura/registrul-monumentelor/
https://balti.md/arhitectura/registrul-monumentelor/

Datele privind proprietatea publica a municipiului Balti sunt disponibile in formatul unui document
PDF needitabil, ceea ce nu permite manipularea sau analiza directa a acestora. Prin urmare, criteriul
referitor la analizabilitatea si manipularea datelor nu este aplicabil in acest caz.

Granularitate

- Documentele ofera detalii precise despre fiecare proprietate: denumirea locatarului, adresa,
suprafata, destinatia de utilizare, termenul locatiunii, coeficientul de piata etc.

- Lipsesc insa dezagregari pe criterii sociale (gen, varsta), care nu sunt esentiale pentru acest
registru, dar pot fi relevante in alte contexte.

Actualizare
- Informatiile par a fi actualizate periodic, insa nu este specificata data ultimei modificari.

- Se recomanda mentionarea clara a frecventei actualizarilor pentru a spori increderea in rel-
evanta datelor.

Format §i reutilizare

- Datele sunt publicate in format PDF, ceea ce permite consultarea, dar nu si prelucrarea au-
tomata.

- Pentru o utilizare mai eficienta, se recomanda publicarea in formate deschise si reutilizabile
(ex. CSV, JSON).

Acces si arhivare
- Accesul la date este gratuit, fara restrictii.

- Informatiile sunt arhivate corespunzator, incluzand date istorice utile pentru analize compar-
ative.

Recomandari pentru a imbunatati accesibilitatea si utilitatea datelor
publicate:

- Publicarea datelor in formate deschise (CSV/JSON).
- Claritatea privind actualizarea periodica si data ultimei modificari.

- Posibilitatea integrarii datelor in aplicatii externe si procese automate.
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Registrele publice ale pietelor, strazilor si monumentelor din municipiul Balti sunt accesibile pe site-
ul oficial al primariei, dar pentru a respecta pe deplin principiile transparentei si accesibilitatii datelor,
exista mai multe aspecte care pot fi imbunatatite. In continuare, vom analiza registrele in raport cu
criteriile esentiale pentru datele deschise:

Analizabilitatea datelor

- Registrele sunt disponibile in format PDF needitabil, ceea ce limiteaza posibilitatea prelucrarii
automate si reutilizarii datelor.

- PDF-ul este un format de prezentare, dar nu permite integrarea usoara a datelor in aplicatii
externe sau analize detaliate.

Granularitatea datelor

- Datele furnizate (adrese, denumiri) sunt detaliate, dar nu sunt suficient de divizate pe categorii
relevante, cum ar fi tipologia pietelor sau clasificatia monumentelor.

- Informatiile nu permit analiza aprofundata a fiecarui obiect sau a evolutiei acestuia in timp.

Actualizarea datelor

- Registrele nu mentioneaza frecventa sau data ultimei actualizari, iar modificarile inregistrate
sunt foarte rare (ex. schimbari de denumiri sau adaugiri de monumente).

Accesibilitatea gratuita a datelor
- Datele sunt disponibile publicului larg fara taxe suplimentare.

- Registrele sunt accesibile oricui are conexiune la internet, fara costuri aditionale.

Disponibilitatea permanenta a datelor

- Datele sunt arhivate pe site-ul primariei, ceea ce asigura ca informatiile raman accesibile pe
termen lung.

- Informatiile sunt pastrate si pot fi consultate chiar si atunci cand nu mai sunt actuale.
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Posibilitatea de a analiza datele in timp

- In prezent, nu exista o arhiva a datelor istorice, iar datele din anii anteriori nu sunt disponibile
pentru comparatii sau analize longitudinale.

- Lipsa unor astfel de date impiedica analiza evolutiei infrastructurii si patrimoniului public al
orasului.

in concluzie, pentru a respecta pe deplin criteriile datelor deschise, registrele ar trebui sa fie publicate
in formate deschise si reutilizabile, actualizate periodic si completate cu informatii suplimentare, cum
ar fi istoricul modificarilor si o mai buna granularitate a datelor.
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4.5. Licitatii funciare §i imobiliare

Licitatii funciare/imobiliare
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https://balti.md/transparenta/licitatii-funciare-imobiliare/
https://balti.md/transparenta/licitatii-funciare-imobiliare/
https://balti.md/transparenta/licitatii-funciare-imobiliare/

Informatiile privind licitatiile funciare si imobiliare organizate de Primaria municipiului Balti sunt pub-
licate direct pe pagina oficiala a institutiei, intr-un format accesibil, sub forma de texte. Acest lucru
faciliteaza accesul cetatenilor la informatii de interes public fara a necesita descarcarea unor docu-
mente aditionale, cum ar fi fisiere PDF.

Date analizabile si manipulabile
- Informatiile privind licitatiile funciare sunt publicate direct pe pagina web a Primariei sub forma

de text, ceea ce permite o accesare facila si o vizualizare rapida a continutului. Formatul este
potrivit pentru tipul de informatii prezentate.

Granularitatea datelor
- Criteriul granularitatii nu este aplicabil in mod direct acestui tip de informatie. Licitatiile sunt
prezentate prin informatii esentiale, precum adresa terenului sau a bunului imobiliar, suprafata,

pretul de pornire, si alte detalii relevante pentru participarea la licitatii. Acest nivel de detaliere
este considerat suficient pentru publicul tinta si pentru natura datelor prezentate.

Actualizarea datelor

- Ultimul anunt disponibil dateaza din 2023, iar lipsa unor actualizari recente si a unei clarificari
privind frecventa acestora reduce transparenta procesului de licitatie.

Accesibilitatea gratuita a datelor

- Datele sunt accesibile fara taxe, respectand cerintele de transparenta si acces liber la infor-
matii publice.

Date permanente

- Nu exista un registru arhivat clar al licitatiilor trecute, ceea ce ingreuneaza analiza evolutiei
acestor procese pe termen lung si compararea datelor anuale.

Aceste constatari sugereaza ca, pentru a imbunatati transparenta si reutilizarea datelor, Primaria ar
trebui sa publice informatiile intr-un format deschis, sa creeze un registru arhivat si sa mentioneze
clar data ultimei actualizari a fiecarei informatii.
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4.6. Achizitii publice

Planul anual Contracte Rapoarte
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https://balti.md/transparenta/achizitii-publice/planul-anual/
https://balti.md/transparenta/achizitii-publice/planul-anual/
https://balti.md/transparenta/achizitii-publice/planul-anual/
https://balti.md/transparenta/achizitii-publice/contracte/
https://balti.md/transparenta/achizitii-publice/rapoarte/
https://balti.md/transparenta/achizitii-publice/rapoarte/
https://balti.md/transparenta/achizitii-publice/rapoarte/

Primaria municipiului Balti publica toate documentele relevante privind achizitiile publice pe pagina
sa oficiala. Documentele publicate includ:

- Planul anual de achizitii publice
- Invitatiile de participare la procedurile de achizitie
- Contractele semnate in urma procedurilor de achizitie

- Rapoartele de monitorizare si implementare a contractelor

Pentru fiecare invitatie de participare, Primaria ofera link direct catre platforma nationala MTender.
md, ceea ce confirma faptul ca toate procedurile de achizitii publice sunt publicate si pe aceasta
platforma, conform cerintelor legale.

Mai mult decéat atat, Primaria si-a asumat si publicarea achizitiilor de valoare mica, desi legislatia
nationala nu reglementeaza publicarea acestora.

Pe site-ul Primariei, informatiile referitoare la achizitiile publice sunt publicate intr-o varietate de for-
mate. Planul anual de achizitii publice este disponibil in format PDF scanat, iar invitatiile de participare
la procedurile de achizitie sunt publicate pe platforma MTender in format JSON, conform standardelor
internationale. Contractele semnate si rapoartele sunt, de asemenea, publicate in format PDF.

Legislatia nationala, in special Legea nr. 131/2015 privind achizitiile publice, nu impune explicit uti-
lizarea formatelor deschise precum JSON sau CSV. Totusi, aceasta subliniaza necesitatea publicarii
datelor intr-un mod accesibil si transparent pentru public.

Standardele internationale, precum Open Contracting Data Standard (OCDS), promoveaza publicar-
ea datelor despre achizitii publice intr-un mod deschis si structurat, pentru a facilita transparenta si
accesul public. OCDS recomanda folosirea formatelor precum JSON si CSV, care permit prelucrar-
ea automata a datelor si analizarea intregului ciclu de achizitii — de la planificare péana la atribuirea
contractelor si implementare.

La nivel global, initiativa Open Government Partnership (OGP) sustine adoptarea acestor standarde
de catre autoritatile publice. Tarile membre OGP sunt incurajate sa includa in planurile lor de actiune
masuri care vizeaza publicarea deschisa a datelor despre contracte, pentru a spori responsabilitatea
Si implicarea cetatenilor.

Republica Moldova este membra OGP din 2011 si s-a angajat sa respecte principiile guvernarii
deschise, inclusiv prin masuri de transparenta in domeniul achizitiilor publice si al accesului la date.

Referitor la granularitatea datelor, aceste informatii nu sunt prezentate intr-un mod care sa permita
analiza detaliata a executarii contractelor. De exemplu, la rubrica ,Rapoarte” privind procedurile de
achizitie, de pe site-ul Primariei municipiului Balti, informatiile despre achizitii sunt prezentate intr-un
mod general si sumar, fara detalii relevante care sa permita o intelegere clara a continutului sau
stadiului contractelor. In cazul unui raport privind achizitia de lucréri, se mentioneaza doar: ,Recon-
structia terenului sportiv al Liceului Teoretic ‘George Cosbuc’ din bd. Larisa, nr. 3, mun. Balti, conform
necesitatilor DITS a Primariei mun. Balti”. Aceasta descriere nu ofera informatii despre termenul de
executare, stadiul lucrarilor sau impactul acestuia. Pentru a accesa aceste detalii, utilizatorul trebuie
sa urmeze linkul catre platforma MTender, unde este publicata procedura completa. Totusi, raportul
propriu-zis nu integreaza aceste date concrete, ceea ce limiteaza transparenta si accesul facil la
informatiile esentiale despre gestionarea achizitiilor publice. In urma analizei mai multor rapoarte,
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se constata ca in cazul achizitiilor directe (de regula pentru produse alimentare), informatiile sunt
mai detaliate — se indica explicit tipurile de produse achizitionate. in schimb, in cazul lucrarilor de
infrastructura sau amenajari urbane, realizate prin contracte cu agenti economici, rapoartele contin
formulari generice precum ,servicii de amenajare”, ,lucrari de reparatie” sau ,lucrari de reconstructie”,
fara a specifica elemente concrete precum tipurile de echipamente sau materiale utilizate, costuri
defalcate ori etape de implementare.

in ceea ce priveste actualizarea datelor, aceasta este realizata lunar. Unele dintre informatiile referi-
toare la contracte nu sunt actualizate constant, ceea ce poate crea o discrepanta intre datele pub-
licate si starea actuala a contractelor. Aceste actualizari inexacte pot diminua increderea publicului
in transparenta si acuratetea informatiilor furnizate, facand dificila obtinerea unui tablou complet si
actualizat al achizitiilor publice.

Accesul liber la aceste date permite cetatenilor, organizatiilor si altor parti interesate sa participe activ
la monitorizarea procesului de achizitii publice. Gratuitatea datelor reprezinta un pas important in
promovarea transparentei Si a unui control public mai eficient asupra gestionarii fondurilor publice.

in ceea ce priveste arhivarea, aceasta este realizata corespunzator, iar datele privind achizitiile
publice sunt disponibile pe pagina oficiala incepand cu anul 2017. Astfel, exista o continuitate si o
coerenta in pastrarea informatiilor istorice, ceea ce ofera oportunitatea de a urmari evolutia acestor
proceduri pe o perioada extinsa. Totusi, desi datele istorice sunt accesibile, ele nu sunt publicate
intr-un format structurat si deschis, precum CSV sau JSON, ceea ce limiteaza posibilitatea de anal-
iz& automata sau prelucrare detaliati de catre parti terte. in lipsa acestor formate, realizarea unor
analize longitudinale sau identificarea tendintelor pe termen lung devine mai dificila.

Primaria municipiului Balti publica documentele relevante privind achizitiile publice pe pagina sa
oficiala si pe platforma MTender, asigurand transparenta procesului. Documentele includ planul
anual de achizitii, invitatiile de participare, contractele semnate si rapoartele de monitorizare. Desi
informatiile sunt publicate in formate accesibile (PDF si JSON), acestea nu sunt complet structurate
pentru analiza automata. Legislatia nu impune utilizarea formatelor deschise, insa recomandarile
internationale sustin acest lucru pentru a spori transparenta si accesibilitatea datelor publice.
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VIl. Raspunsurile Primariei despre
datele deschise si platforma online

Pentru a intelege mai bine modul in care sunt gestionate datele publice deschise si administrarea
paginii web oficiale a Primariei, am adresat autoritatilor locale un set de intrebari pe aceasta tema.
Primaria a fost deschisa sa raspunda solicitarii noastre si ne-a oferit, intr-un timp scurt, raspunsurile
oficiale, pe care le prezentam mai jos. Raspunsurile oferite ne-au permis conturarea unei imagini
mai clare asupra modului in care sunt organizate aceste procese, ce provocari apar in publicarea
datelor si ce directii de dezvoltare considera institutia ca ar fi prioritare.

Procesul de publicare a datelor

Primaria municipiului Balti are un proces clar structurat de gestionare a continutului publicat pe
pagina sa oficiala. Administrarea tehnica a site-ului este realizata de un operator specializat, iar
responsabilitatea pentru continut revine Directiei de presa, care publica informatiile doar la indicatia
conducerii primariei (primar, viceprimari, secretar al Consiliului municipal). Publicarea se face exclu-
siv cu informatii oficiale si relevante pentru activitatea institutiei. Sunt folosite si platforme externe,
precum YouTube sau retelele sociale, pentru a diversifica accesul la informatii.

Continutul este pregatit cu ajutorul unor instrumente precum Microsoft Excel (pentru date tabelare),

Microsoft Word (pentru documente oficiale) si alte aplicatii interne. Totusi, nu este utilizat un sistem
automatizat de publicare, iar publicarea pe portalul national date.gov.md nu este in prezent practicat.

Provocari in publicarea datelor deschise

Primaria identifica trei categorii principale de dificultati in ceea ce priveste publicarea
datelor:

- Tehnice: infrastructura IT este insuficient optimizata pentru un flux eficient de publicare.
- Financiare: lipsa resurselor pentru solutii digitale moderne.

- Resurse umane: deficit de personal specializat in digitalizare si date deschise, precum
si fluctuatii de personal care afecteaza continuitatea.

De asemenea, lipsa unor formari dedicate pentru angajati privind standardele de date deschise este
0 provocare. Primaria exprima interesul pentru instruiri pe teme precum standardizarea formatelor,
reglementari legale, solutii software, organizarea si verificarea datelor.
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Tipuri de date considerate prioritare pentru publicare

Autoritatile considera ca ar trebui publicate cu prioritate urmatoarele categorii de infor-
matii:

- deciziile Consiliului municipal;

- bugetul local si executia bugetara;

- proiectele de investitii locale;

- date despre achizitii publice si licitatii;

- date sociale si economice relevante (programe pentru antreprenori, piata muncii, taxe);

- date privind infrastructura si serviciile publice (urbanism, modernizari, etc.).

Asigurarea corectitudinii si actualizarii datelor

Monitorizarea datelor publicate este realizata de Directia de presa. Aceasta are responsabilitatea
de a verifica informatiile inainte de publicare, de a le actualiza periodic si de a corecta orice eroare
semnalata de cetateni sau identificata intern. Institutia colaboreaza cu alte entitati ale administratiei
pentru a mentine continutul relevant si corect.

Interes pentru dezvoltare

Primaria municipiului Balti si-a exprimat deschiderea pentru a publica mai multe seturi de date de-
schise si de a participa la instruiri tematice. Detine capacitatea de a publica date in formate reuti-
lizabile (PDF-uri editabile, CSV, XLS) si are un calendar de actualizare stabilit. Exista o persoana
desemnata pentru gestionarea informatiilor publice, precum si un mecanism prin care cetatenii pot
solicita noi seturi de date.

Aceste informatii arata ca institutia are un cadru organizatoric functional, dar si nevoi de sprijin si
dezvoltare pentru a creste calitatea si deschiderea datelor publicate.
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VI. Compararea raspunsurilor
Primariei cu constatarile noastre

Comparand raspunsurile oferite de Primaria municipiului Balti cu constatarile noastre din analiza
documentelor publicate, se observa atat puncte de convergenta, cét si discrepante.

Asemanari intre raspunsurile Primariei si constatarile noastre:

Accesibilitatea si arhivarea datelor

Primaria mentioneaza ca toate informatiile sunt disponibile pe site si arhivate corespunzator, ceea
ce corespunde cu constatarile noastre. Datele despre buget, achizitii si alte aspecte administrative
sunt publicate incepand cu 2017-2018.

De asemenea, raspunsurile indica faptul ca informatiile sunt gratuite si disponibile publicului, aspect
confirmat de analiza noastra.

Actualizarea datelor

Atat Primaria, cat si analiza noastra confirma ca bugetul este publicat anual, iar alte documente
financiare (executarea bugetara, cheltuieli de deplasare, achizitii) sunt actualizate periodic, unele
dintre ele lunar sau trimestrial.

Primaria a recunoscut ca exista un calendar prestabilit pentru actualizare, ceea ce coincide cu ob-
servatiile noastre privind ritmicitatea publicarii unor documente.

Dificultatile tehnice si administrative

Primaria a mentionat dificultati legate de lipsa resurselor IT si a personalului specializat pentru ges-
tionarea si publicarea datelor deschise. Aceasta constatare este sustinuta si de analiza noastra,
care a aratat ca majoritatea documentelor sunt publicate in format PDF needitabil, fara posibilitate
de prelucrare automata.
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Diferente si neconcordante:

Formatul datelor publicate

- Primaria afirma ca foloseste instrumente precum Excel si Word pentru procesarea datelor,
ceea ce ar permite generarea unor fisiere in formate deschise (CSV, XLS). Totusi, constatarile
noastre arata ca documentele cheie nu sunt publicate in aceste formate, cu exceptia invitatiilor
de participare pe MTender, care sunt in JSON.

- Raspunsul institutiei nu mentioneaza nici un plan clar de adoptare a formatelor deschise, desi
standardele internationale, precum Open Contracting Data Standard (OCDS), recomanda uti-
lizarea JSON si CSV pentru transparenta maxima.

Publicarea datelor pe portalurile nationale

- Primaria nu publica date pe portalul national date.gov.md, desi acest lucru ar fi o buna practica
pentru transparenta. Aceasta informatie confirma observatiile noastre din desk research.

- Pe de alta parte, achizitiile publice sunt publicate pe MTender.md, ceea ce asigura o trans-
parenta ridicata a procedurilor de achizitie. Primaria a recunoscut si faptul ca publica voluntar
achizitiile de valoare mica, chiar daca nu este obligata prin lege.

Granularitatea datelor

- Primaria considera ca rapoartele financiare furnizeaza informatiile necesare, insa analiza
noastra indica faptul ca acestea sunt prezentate la un nivel agregat, ceea ce poate ingreuna
intelegerea detaliata a alocarii fondurilor de catre cetateni si analisti.

- De exemplu, cheltuielile pentru asistenta sociala sunt raportate ca suma totala, fara a speci-
fica distributia acestora catre diverse categorii beneficiare, cum ar fi persoanele in dificultate,

varstnicii sau copiii. O detaliere mai clara ar putea facilita 0 mai buna intelegere a impactului
acestor alocari.

- in mod similar, rapoartele privind cheltuielile de deplasare contin informatii despre destinatie si
cost, insa nu ofera detalii suplimentare privind justificarea sau rezultatele acestor deplasari. O
abordare mai detaliata ar putea contribui la o transparenta sporita si la 0 mai buna intelegere
a beneficiilor acestor cheltuieli.

Automatizarea procesului de publicare

- Primaria nu utilizeaza un sistem automatizat pentru actualizarea si publicarea datelor, ceea ce
corespunde cu analiza noastra, care a aratat intarzieri si lipsa unui sistem clar de trasabilitate a
modificarilor documentelor.

- Nu exista o evidenta clara a momentului in care datele sunt actualizate si, in unele cazuri, docu-
mentele nu contin data exacta a publicarii.
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Raspunsurile Primariei municipiului Balti confirma unele dintre constatarile noastre privind accesibil-
itatea si arhivarea datelor. Totusi, exista oportunitati de imbunatatire in ceea ce priveste formatele
utilizate, nivelul de detaliere al informatiilor si eficienta procesului de actualizare. De asemenea,
datele nu sunt inca disponibile pe portalul national date.gov.md, iar publicarea manuala a acestora
poate genera intarzieri sau dificultati in accesarea lor.

Pentru a consolida transparenta si a facilita accesul cetatenilor la in-
formatii relevante, ar fi benefica:

- Publicarea datelor si in formate deschise (CSV, JSON, XLS), alaturi de cele existente,
pentru a permite o prelucrare mai usoara;

- Detalierea suplimentara a cheltuielilor publice, astfel incét utilizatorii sa inteleaga mai clar
modul in care sunt distribuite resursele;

- Implementarea unui sistem eficient de actualizare a datelor, cu un calendar clar, pentru a
asigura predictibilitate si acces rapid la informatii;

- Extinderea publicarii datelor si pe platforma nationala date.gov.md, ceea ce ar contribui
la 0 mai mare accesibilitate si interoperabilitate a acestora.
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Vil. Recomandari pentru
imbunatatirea transparentei si
accesibilitatii datelor publice

in contextul analizei privind publicarea si accesibilitatea informatiilor de interes public de catre
Primaria municipiului Balti, s-au identificat mai multe aspecte care limiteaza transparenta si dificultati
in accesarea si prelucrarea datelor. Pentru a sustine o guvernare deschisa, responsabila si orientata
spre cetateni, este esential ca informatiile publice sa fie disponibile intr-un format accesibil, detaliat
si actualizat constant. in acest sens, propunem un set de recomandari concrete, care vizeaza atat
aspecte tehnice, cat si institutionale, menite sa imbunatateasca modul de comunicare si diseminare
a datelor de interes public.

1. Formate §i structuri deschise:

- Publicarea tuturor documentelor si rapoartelor in formate deschise si reutilizabile (CSV, XLS,
JSON);

- Utilizarea formatelor structurate, care sa permita prelucrarea automata si analiza detaliata a
datelor;

- Publicarea rapoartelor financiare si a altor documente oficiale si in PDF-uri editabile, din care
datele pot fi copiate si reutilizate cu usurinta.

2. Continut granular si detaliat:

- Crearea unei structuri standardizate pentru publicarea datelor financiare si administrative (de
exemplu: categorie, scop, valoare, sursa de finantare, beneficiar, perioada);

- Publicarea cheltuielilor detaliate pe categorii clare, inclusiv grupuri de beneficiari, tipuri de
achizitii, proiecte finantate;

- Publicarea datelor suplimentare despre implementarea proiectelor, inclusiv stadiul acestora
si - impactul estimat sau realizat.

3. Organizare si arhivare:

- Consolidarea unei arhive istorice a rapoartelor si datelor cheie pentru a permite analiza evo-
lutiva;
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- Clarificarea structurii de prezentare a documentelor deja existente, cu introducerea de meta-
date precum data publicarii si actualizarii.

4. Actualizare si calendarizare:
- Stabilirea unui calendar clar de actualizare a fiecarui tip de informatie publicata;

- Indicarea vizibila a datei ultimei actualizari pentru toate seturile de date sau documentele
importante;

- Implementarea unui mecanism eficient si regulat de revizuire a informatiilor pentru a asigura
corectitudinea si actualitatea acestora.

5. Extinderea publicarii si interoperabilitate

- Publicarea seturilor de date relevante si pe portalul national de date deschise (date.gov.md),
pentru a asigura interoperabilitate si un acces mai larg;

- Promovarea folosirii standardelor internationale, precum Open Contracting Data Standard
(OCDS), pentru publicarea datelor despre achizitii publice.

6. Transparenta in achizitii publice

- Continuarea publicarii achizitiilor de valoare mica, pentru a mentine un nivel ridicat de trans-
parenta;

7. Instruire si dezvoltare institutionala

- Organizarea de formari periodice pentru angajatii implicati in colectarea, prelucrarea si publi-
carea datelor, cu accent pe:

- utilizarea softurilor moderne;
- aplicarea standardelor internationale;
- protectia datelor si reglementarile legale privind accesul la informatii;

- Elaborarea unui ghid intern privind publicarea si actualizarea datelor, care sa stabileasca un
cadru clar si predictibil pentru intreaga institutie.
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VIIl. Concluzie
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Scopul acestui raport a fost de a evalua gradul de deschidere si accesibilitate a datelor publicate
de Primaria municipiului Balti, in conformitate cu cerintele cadrului legal national, si de a identifica
masuri concrete pentru imbunatétirea transparentei, calitatii si reutilizarii informatiilor. in baza grilei
de evaluare, Primaria a obtinut urmatoarele scoruri.

Obiectivele raportului au fost atinse prin analiza detaliata a datelor disponibile, identificarea lacunelor
si formularea de recomandari concrete.

1. Analiza conformitatii cu cadrul legal
- Conform analizei efectuate, Primaria municipiului Balti respecta partial cerintele legale privind
publicarea datelor deschise, conform Legii privind accesul la informatiile de interes public si
altor acte normative relevante. In ceea ce priveste respectarea cerintelor legale:

- Datele financiare si achizitiile publice sunt publicate periodic, dar lipsesc unele detalii esentiale,
precum sursa de finantare sau metadatele complete (ex. datele actualizarii).

- Publicarea rapoartelor financiare si a planurilor de achizitii se face intr-o forma accesibila, dar
intr-un format PDF care nu este usor reutilizabil sau analizabil (ex. nu exista un format deschis
ca CSV sau JSON).

- Proprietatea publica si registrezile administrative (piete, strazi, monumente) sunt disponibile,
dar cu o structura si detalii partial actualizate.

- Scorurile obtinute pe compartimente arata un grad de conformitate partiala, iar la unele capi-
tole (ex. Licitatiile funciare, Achizitiile publice - contracte) s-au inregistrat scoruri bune, de 5/6.

2. Identificarea nivelului de accesibilitate a datelor
- Referitor la accesibilitatea tehnica si practica a datelor, raportul a identificat mai multe provocari:

- Formatele de publicare sunt adesea inchise (ex. PDF scanat), iar structura datelor nu permite
reutilizarea usoara.

- Metodele de publicare sunt neuniforme, iar arhivele nu sunt organizate intr-un sistem crono-
logic clar, ceea ce ingreuneaza accesul rapid si eficient la informatiile actualizate.

- Desi exista o platforma online pentru accesarea datelor (ex. pagina oficiala a Primariei), aceas-
ta ar putea fi imbunatatita prin publicarea datelor in formate deschise si structurate (CSV, XLS,
JSON), pentru a facilita utilizarea de catre cetateni, cercetatori si dezvoltatori.

- Scorurile obtinute pe compartimente pentru accesibilitatea datelor arata un nivel mixt, de la
3,5/6 pana la 5/6, ceea ce reflecta o accesibilitate partiala, dar cu imbunatatiri necesare.
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3. Determinarea lacunelor §i barierelor

- In urma analizei, au fost identificate mai multe bariere care impiedica accesul si reutilizarea
eficienta a datelor:

- Provocarile tehnologice includ formatul inchis al documentelor si lipsa unor metadate clare.

- Barierele institutionale se refera la lipsa unei politici interne clar definite pentru actualizarea si
organizarea datelor publicate.

- Provocarile financiare si juridice sunt mai putin evidente, insa exista un potential de imbunatatire

a procesului de alocare a resurselor pentru implementarea unei platforme mai eficiente de ges-
tionare a datelor.

4. Evaluarea impactului pentru cetateni si alte parti interesate

- Datele publicate de Primaria municipiului Balti au un impact pozitiv asupra transparentei insti-
tutionale, dar impactul asupra cetatenilor si altor parti interesate poate fi semnificativ imbunatatit:

- Pentru cetateni, publicarea mai clara si detaliata a datelor ar contribui la 0 mai buna intelegere
a modului in care sunt gestionate resursele publice.

- Pentru cercetatori si antreprenori, accesul la date structurate si usor reutilizabile ar stimula
inovatia si ar facilita dezvoltarea de solutii tehnologice si economice.

- De asemenea, dezvoltatorii ar beneficia de date mai clare si accesibile, ceea ce ar contribui
la dezvoltarea unor aplicatii inovative pentru analiza datelor guvernamentale.

5. Propunerea de masuri pentru imbunatatire

- Raportul propune urmatoarele masuri pentru imbunatatirea procesului de publicare a datelor
si cresterea transparentei:

- Publicarea datelor in formate deschise si structurate (CSV, XLS, JSON);

- Includerea de metadate clare (data publicarii, actualizarea datelor, sursa de finantare, perioada
acoperita);

- Organizarea arhivelor intr-un sistem cronologic clar si usor de navigat;

- Detalierea suplimentara a cheltuielilor si proiectelor, cu informatii aditionale (ex. sursele de
finantare, scopul cheltuielilor);

- Stabilirea unui regulament intern privind actualizarea periodica si predictibila a datelor;

- Extinderea publicarii datelor pe platforma nationala date.gov.md, pentru a asigura accesul mai
larg la informatiile publice.
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Implementarea acestor recomandari ar contribui semnificativ la cresterea transparentei institutionale,
ar facilita accesul si reutilizarea datelor de catre cetateni, cercetatori si antreprenori, si ar alinia
Primaria Balti la bunele practici internationale in domeniul guvernarii deschise. Scorurile obtinute
arata ca exista o deschidere partiala a Primariei in ceea ce priveste datele publicate, dar exista un
potential considerabil de imbunatatire, in special prin adoptarea unor formate deschise si prin orga-
nizarea mai clara a arhivelor de date.

Cum poate Primaria Balti sa-si
imbunatateasca transparenta
datelor?

CEI 5 PASI

1. Publicarea in formate deschise CSV, 4. Transparenta detaliata.
XLS sau JSON - nu doar PDF-uri scanate.  Cheltuieli si proiecte explicate clar
(cu surse si scopuri).

2. Adaugarea de metadate.

Include data publicarii, sursa si 5. Publicare pe platforme oficiale.

perioada acoperita. Date disponibile si pe date.gov.md
pentru acces larg.

3. Organizare cronologica clara.

Arhive ordonate logic, usor de navigat.
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